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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Allgemeines 

Diese AGB regeln die vertraglichen Beziehungen zwischen dem/der Hundehalter:in (nachfolgend „Kunde“) und Pero 
Perro GmbH (nachfolgend „Anbieter“) im Rahmen der Dienstleistungen Hundeschule, Hundetraining und 
Hundesitting. Mit der Buchung eines Angebots akzeptiert der Kunde diese AGB verbindlich. 

2. Angebot und Anmeldung 

Das Angebot umfassen Einzel- und Gruppentrainings, Workshops, Kurse, Spazierdienst sowie Dogsitting.  
Anmeldungen können schriftlich, telefonisch oder online erfolgen und sind verbindlich. Die Platzzahl ist begrenzt; 
die Plätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben. Die Kosten werden im Voraus beglichen oder sind 
spätestens beim Kursstart/Termin fällig.  

3. Teilnahmevoraussetzungen 

• Der Hund muss gesund, haftpflichtversichert, geimpft (Staupe, Parvovirose, Hepatitis, Leptospirose, 
Zwingerhusten) und entwurmt sein. Ein gültiger Impfausweis/Versicherungsnachweis ist auf Verlangen 
vorzuzeigen. 

• Für Hunde mit Verhaltensauffälligkeiten (z. B. Aggression) ist der Anbieter vorab zu informieren. 

• Läufige Hündinnen können nach Rücksprache teilnehmen, müssen aber ggf. von bestimmten Angeboten 
ausgeschlossen werden. 

4. Hundespazierdienst /Dogsitting 

Beim Hundespazierdienst/Dogsitting verpflichtet sich der Anbieter zu einer liebevollen und artgerechten Betreuung. 
Der Kunde stellt sicher, dass sein Hund gut sozialisiert ist und über eine gültige Haftpflichtversicherung verfügt. 
Im Notfall wird nach bestem Wissen und Gewissen gehandelt. Tierarztkosten gehen zu Lasten des Hundehalters. 

5. Haftung 

• Die Teilnahme an Kursen und Betreuung erfolgt auf eigenes Risiko. 

• Der Anbieter übernimmt keine Haftung für Schäden, Verletzungen oder Erkrankungen, die während oder 
infolge der Teilnahme entstehen. 

• Der Hundehalter haftet für alle durch ihn oder seinen Hund verursachten Schäden, auch gegenüber Dritten.  

• Für mitgebrachte Gegenstände (Leinen, Spielzeug etc.) wird keine Haftung übernommen. 
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6. Preise und Zahlungsbedingungen 

Die Preise sind verbindlich und auf der Website oder in der Preisliste ersichtlich. 
Die Zahlung erfolgt in der Regel im Voraus oder nach Vereinbarung. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist behält sich 
der Anbieter vor, die Leistung zu verweigern. 

7. Abmeldung / Rücktritt 

• Bei kurzfristiger Abmeldung (weniger als 48 Stunden im Voraus) werden nur 50% der Kosten zurückerstattet 

• Bei Nichterscheinen erfolgt keine Rückerstattung. 

• Versäumte Lektionen können nicht nachgeholt oder zurückerstattet werden, ausser in begründeten 
Ausnahmefällen. 

8. Absage durch den Anbieter 

Der Anbieter behält sich vor, Angebote bei zu geringer Teilnehmerzahl, Krankheit oder höherer Gewalt abzusagen 
oder zu verschieben. Bereits bezahlte Beträge werden in diesem Fall vollständig zurückerstattet oder 
gutgeschrieben. 

9. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden vertraulich behandelt und ausschliesslich zur Abwicklung der Dienstleistungen 
verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne ausdrückliche Zustimmung.  

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Für alle Rechtsbeziehungen gilt ausschliesslich Schweizer Recht. 
Gerichtsstand ist Einsiedeln SZ. 
Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Preisänderungen, Änderungen am 
Kursprogramm oder den AGB’s bleiben vorbehalten 
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